
 

 

…..…………………… , ……………… 

         (miejscowość)                (data)              

 

 

Przedsiębiorstwo Produkcji Betonów 

     „Prefbet” Sp. z o.o. 

     ul. Kolejowa 17 

     18-411 Śniadowo 

 

 

REKLAMACJA PRODUKTU 

 

Imię i nazwisko konsumenta: ___________________________________________________ 

Adres zamieszkania konsumenta: ________________________________________________ 

Nr telefonu: _________________________________________________________________ 

E-mail: _____________________________________________________________________ 

Data zawarcia umowy (zakupu produktu): _________________________________________ 

Data odbioru przesyłki: ________________________________________________________ 

 

Data stwierdzenia wady (uszkodzenia) produktu : ____________________________________ 

 

Opis wady: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

 

 



 

 

Dołączone dokumenty: 

1. _________________________________________________________________________ 

2. _________________________________________________________________________ 

3. _________________________________________________________________________ 

 

Opcje rekompensaty (zaznacz „x”  jedną z opcji) 

⁐  naprawa wady          ⁐  wymiana produktu na nowy          ⁐  zwrot pieniędzy 

 

Podpis konsumenta: __________________________ 

 

W przypadku wybrania opcji „zwrot pieniędzy” prosimy o dołączenie dowodu zakupu 

oraz wypełnienie dalszej części niniejszego formularza. 

Zwrot pieniędzy możliwy jest jedynie w przypadku braku możliwości naprawy produktu, 

a także jeśli produkt nie widnieje już w ofercie, co skutkuje niemożnością wymiany na nowy. 

Dane do przelewu 

Imię i nazwisko: _____________________________________________________________ 

Adres: _____________________________________________________________________ 

Numer konta bankowego: 

                          

 

Część wypełniana przez P.P.B. PREFBET Sp. z o.o. w Śniadowie 

 

Data wpłynięcia reklamacji: ____________________________________________________ 

 

Decyzja:  

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 


